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No noso pais nos ultimos anos experimentaronse importantes avances na reduccion da taxa
de desemprego, tal e como reflicte a Enquisa de Poboacién Activa, pero estas cifras
manifestan unha situacion claramente marcada pola temporalidade, a precariedade e
desigualdade. Este panorama afecta especialmente as mulleres sen que existan razéns

formativas, aptitudinais e actitudinais que a xustifiquen.

Os cambios demograficos, tecnoléxicos e sociais fixeron que esta organizacion
socioecondmica baseada na desigualdade, deixara de ser viable social e economicamente e
dera paso a un novo modelo que necesita rendabilizar plenamente as contribucions
femininas e masculinas, precisando que mulleres e homes aporten a sua creatividade, as
suas habilidades e destrezas para construir unha sociedade igualitaria. Nembargantes o
transito esta cheo de dificultades e resistencias, de desencontros e tensions entre quen
reivindica lexitimamente apoios decididos 6 cambio, e quen se aferra a privilexios

anacronicos e inxustos propios de tempos pasados.

Nas ultimas décadas, neste proceso realizaronse plans e proxectos para fomentar o
emprego das mulleres. A maior parte destas iniciativas, dirixianse a modificar a situacion de
partida, tanto desde o punto de vista das actitudes e motivacions, como de aptitudes e

competencias.

Desenvolvéronse programas especificos de formacion ocupacional, de preformacion, de
orientacion laboral ou de habilidades sociais. Estas experiencias puxeron de manifesto que
mulleres cun nivel de cualificacion e formacion igual ou superior 6 dos homes e con
motivacién e disponiblidade para o emprego, se atopaban con grandes barreiras para
acceder a postos de ftraballo minimamente acordes co seu nivel de formacién. Pero o
cambio non foi suficiente para modificar a situacion de desigualdade que sufrian as

mulleres.

As politicas de apoio a emprendedores e emprendedoras ocupan nos ultimos anos un lugar
prioritario no noso pais, pois se considera que o fomento e a creacion de novas empresas €
unha via rapida e solida para o fomento de emprego. A Comision das Comunidades
Europeas elaborou o Libro Verde! sobre o espirito empresarial en Europa no que explicita a
necesidade de incrementar o numero de empresas para favorecer a creacion e distribuciéon

da riqueza intentando xenerar un espirito emprendedor na poboacion, por espirito

' Comision Comunidades Europeas. Libro Verde. Espiritu empresarial en Europa.2003.
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emprendedor entendemos o desenvolvemento dunha iniciativa empresarial. Pero para levar
adiante esta iniciativa se precisa de persoas cunha serie de habilidades que tefien que ver
coas labores de direccion, como son: comunicacion, direccion, motivacion, delegacion,
supervision do traballo en equipa, iniciativa, creatividade, optimismo, xestion do tempo, toma
de decisions, equilibrio emocional..... en definitiva, a competencia emprendedora permitenos
disponer de axentes activos nas organizacions, capaces de detectar desaxustes no entorno

laboral e de articular proxectos e iniciativas para mellorar a situacion.

Os datos recollidos de diversos estudios méstranos por un lado que as mulleres non
emprenden ou non o fan coa mesma intensidade que os homes e por outra que o motivo
para non emprender € porque carecen de habilidades necesarias para crear unha iniciativa
empresarial. Pero esta imaxe da muller como emprendedora, contradise con outras
evidencias, como € a xestion da familia, se consideramos que a muller € por excelencia a
dinamizadora deste grupo, podemos afirmar que é a gran emprendedora no contexto

familiar.

Na sua vida diaria as mulleres no ambito familiar desempefan unha serie de habilidades
directivas como: a comunicacion interpersoal cos componentes da familia, negociacién nas
compras diarias, administracion da economia familiar, delegacion de tarefas noutros
membros da familia establecendo obxectivos e motivando a sta consecucion, traballo en
equipa, xa que a familia € unha gran equipa onde todos e todas aprenden a compartir,
desenvolvendo a capacidade de servicio 6s demais permitindo o fortalecemento e

potenciacion dos vinculos de calquera organizacién humana.

En definitiva no fogar desenvélvense competencias adaptadas ¢ perfil de persoas
emprendedoras como son a iniciativa, a xestion do tempo, a negociacioén, o traballo en

equipa, a toma de decisions, etc.

Pero cabe preguntarse, porque as mulleres non se senten motivadas para aplicar estas
competencias mais ala do entorno familiar?, a resposta pode estar xustificada por tres

aspectos:

- Por como as persoas construimos a nosa identidade persoal Os homes definen a sua
identidade en relacion coa actividade laboral, mentres que nas mulleres se construe
desde a familia e o traballo remunerado. O traballo fora de casa é un motivo importante

de identidade, se forman profesionalmente, pero non co unico fin de traballar. Unha gran
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parte das mulleres consideran que a sua familia é prioritaria e a sta principal fonte de
identidade a localizan na parella e nos fillos e fillas, é dicir, pola posibilidade de ser

parella e nai.

- Por como se relaciona o éxifo e a feminidade: O concepto de éxito non ten a mesma
acepcion para homes que para mulleres, e na acepcion de “éxito publico” valéranse
aspectos relacionados co recofiecemento e valia social que entran en conflicto co papel

doméstico que a muller ten asignado.

- Pola concepcion que as mulleres ferien do traballo remunerado: o traballo remunerado
para unha parte importante das mulleres esta en segundo plano. Esto nos permite por
unha parte, comprender a sua falta de motivaciéon por crear un proxecto laboral que
promova o seu desenvolvemento como profesional e por outra, entender que o fin ultimo
no ambito laboral é ter un emprego. En relacién con esto observamos unha gran
cantidade de mulleres xévenes que recoifecen a posibilidade de interromper a sua
actividade laboral durante un periodo de tempo, loxicamente, esto pode facerse con un

posto de traballo, pero non cunha carreira ou proxecto sociolaboral.

Polo exposto anteriormente, podemos concluir que a sociedade mostra duas vertentes por
un lado estimula e apremia as mulleres para exercer o seu liderazgo como empresarias e
executivas e por outro non permite que se desvinculen dos roles de xénero asignados e

avoga por un modelo de cultura empresarial e organizacional totalmente androcéntrica.
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A actividade empresarial feminina

Un dos grandes fendmenos do pasado século XX foi sen dubida, a maior incorporacién e o
desenvolvemento da muller no ambito socioeconémico, en particular o importante avance
rexistrado na actividade empresarial. Este fendbmeno ten numerosas dificultades, trabas e
impedimentos que lle afectan desde diferentes facetas e que se tefien que ir superando

continuamente.

Unha desas dificultades aparece no ambito do seu desenvolvemento profesional, onde as
iniciativas en prol da igualdade toman cada vez maior importancia, pero non podemos falar
ainda de cumprimento dos obxectivos marcados. Ante as desigualdades que padece a
muller cando intenta ou desempefa un traballo por conta allea, xurde a posibilidade da

actividade empresarial, que pode constituir unha alternativa 6 traballo por conta allea.

Na actualidade, unha terceira parte das novas empresas europeas son creadas por
mulleres, de tal forma que a muller non sé esta ingresando no mercado do traballo, senén
que o esta creando, polo que temos que darlle unha maior atencion e analise a este

fenémeno.

O estudio da actividade econémica da muller desde unha perspectiva de xénero e as suas
caracteristicas diferenciadoras permaneceron 6 marxe das investigacions das diversas
disciplinas. Actualmente comezan a ser obxecto de atencién e estudio cando a muller
rompendo cos roles tradicionalmente asignados irrompe neste panorama demostrando que
ten capacidade para a toma de decisidns, para a organizacion, a direccion e a planificacion
dos recursos econémicos. E ainda moi dificil de atopar os datos desagregados por sexos,
pero esto non debe ser un obstaculo senén mais ben un aliciente para estudiar sobre ela, xa
que presenta caracteristicas e rasgos propios asi como polo potencial que nelas pode existir

a hora de fomentar o desenvolvemento econdmico dunha zona.

Unha gran parte das premisas sobre as que se construe o analise da empresarialidade
feminina e se efectian as propostas de intervencion, esta constituida por unha serie de

falsas afirmaciéns que encobren a realidade deste fenémeno.
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A realidade e os estudios nos demostran que é certo que as mulleres tenden a crear
empresas para lograr obxectivos diferentes 6s obxectivos que xeneralmente animan 6és
homes, pero eso non as fai ser menos emprendedoras que aqueles. Os obxectivos
empresariais estan asociados ¢ perfil empresarial “autentico” que se corresponde cunha
figura masculina, que buscan o éxito material e o progreso medido en térmos de cartos e
cousas materiais que se corresponden totalmente cos valores empresariais capitalistas.
Pero estas motivacions non son, nin tefien porque ser universais. As motivacions das
mulleres a hora de crear unha empresa poden estar asociadas a consecucion de seguridade
economica para as suas familias ou a supervivencia, pero estas motivacions son tan validas

como as masculinas e isto non as fai menos emprendedoras que eles.

As empresas de mulleres tenden a manterse nos segmentos de menor productividade e
ingresos, como resultado do funcionamento excluinte dos mercados de factores e de bens.
Tendo en conta os estereotipos e roles de xénero da sociedade patriarcal, as mulleres
empresarias atbpanse con maiores obstaculos para acceder 6s bens de capital, 6 crédito, a
tecnoloxia, e a informacion comercial relevante. A ideoloxia e cultura patriarcal unida as
responsabilidades reproductivas, interactian con os mecanismos econémicos e relegan as
mulleres a desenvolver actividades de baixa productividade. Dirixir as mulleres intervencions
de caracter social que non modifican as suas condicions de acceso 6s mercados e factores
e de bens, non faran mais que reproducir as condicions de exclusidbn econdmica e social das

mulleres empresarias.

Podemos comprobar como a presencia da muller na actividade empresarial € minoritaria,
ben sexa como empleadora ou como empresaria sen persoas asalariadas, sendo este
ultimo caso o maioritario. Polo que a muller empresaria adoita concentrarse en empresas de
moi reducida dimensién, incluso sendo o seu posto de traballo o unico, tal e como
poderemos comprobar mais adiante. Unha das causas que xustifican o tamano da empresa
feminina é o caracter menos arriscado da empresaria, que lle impulsa a crear 0 seu negocio
paso a paso, comezando cun pequeno negocio que no caso de ir ben poderia iniciar o seu
crecemento. Segundo Romero Lépez 2 este caracter prudente e discreto xenera unha gran
cantidade de pequenas empresas que cumpren a funcién de autoemprego e salarizacion.

De aqui podemos deducir, 0 menor tamano da empresa feminina.

2 Romero Lopez M. La actividad empresarial femenina en Espafia.1990.
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En Espana existen mais dun millon e medio de empresas sen persoas asalariadas o que
representa un 51,4% do total, mentres que 850.000 (27,8%) tefien entre unha e duas
persoas asalariadas3. Seria interesante poder reflectir o nUmero de empresas creadas por
mulleres deste total pero foi imposible atopar os datos desagregados por sexo, xa que esta

non é unha variable que se tena en conta dunha forma sistematica e oficial.

As mulleres empresarias autdonomas estan adquirindo un evidente protagonismo no
mercado de traballo, a nivel da UE representan o 30%, en Espafia un pouco mais do 31%.
Segun a Federacion Nacional de Traballadores Autonomos(ATA)* no primeiro trimestre de
2004 o 52% das novas afiliacions 6 Réxime Especial de Traballadores Auténomos (RETA)
corresponde a mulleres. Espana é o tercer pais da UE onde a muller ten maior peso
especifico no colectivo de traballadoras/es por conta propia. En Galicia o colectivo de
mulleres auténomas esta composto por 60.641 o que representa o 28,7% das empresarias

existentes?®.

O indice de mortalidade das empresas postas en marcha por autbnomas € menor que o dos
seus homoélogos masculinos: un 13,/% das empresas creadas por mulleres morren 6
segundo ano, fronte 6 20,3% das xeneradas por homes. No terceiro ano de vida das
empresas a mortalidade rexistrada entre as creadas por mulleres é do 15,9% fronte 6 26,5%
das creadas polos homes e por ultimo o0 21,2% das empresas de mulleres morren 6 cuarto
ano de creacion fronte 6 34,3% das creadas por homes. Segun estes ultimos datos
podemos afirmar que as empresas constituidas polas mulleres son mais solidas que as dos

seus homologos masculinos.

Segun o Estudio GEM Galicia® a Taxa de Actividade Emprendedora (TEA) en Galicia
presenta unha posicion destacada cun indice de actividade do 4,21%, superando o indice
espafnol e parte dos indices dos paises da Unién Europea. Este valor situa a Galiza nunha
posicion relativamente equilibrada desde unha perspectiva de xénero si a comparamos con
outras comunidades como Andalucia, Comunidade Valenciana, Catalufia ou Pais Vasco,

onde a disparidade home/muller é mais elevada.

® DIRCE. Intituto Nacional de Estadistica. Xaneiro 2005

4 Mujeres auténomas. Federacion Nacional de Trabajadores Autonomos ATA. Abril 2004.
>UTA (Federacion Nacional de Trabajadores Auténomos) abril 2004

® Global Entrepreneuriship Monitor. Informe Ejecutivo Galicia 2005
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Si comparamos a Taxa de Actividade Empresarial (TEA) feminina en Espana e Galicia para
0 ano 2005 obtemos que a TEA galega supera 6 nacional, o que indica unha especial

fortaleza do fendmeno emprendedor feminino no noso pais.

Este mesmo estudio afirma que mais dun 90% das mulleres que crean empresas o fan
porque perciben unha oportunidade de mercado. Nembargantes no estudio que estamos a
presentar a primeira razén para a creacion da sua empresa € por necesidade de realizaciéon

persoal, de conquista e independencia persoal.

Na literatura empresarial, o éxito do negocio midese normalmente desde as perspectivas
econdmicas de crecemento en vendas, de persoas empregadas ou beneficios. Pero si
temos en conta o feito de que a muller vive en globalidade no contexto das suas empresas e
relaciéns persoais, debemos replantexarnos a valoracion do éxito das mulleres mediante
outros criterios como: estabilidade do emprego, antiguedade do negocio e a satisfaccion co
traballo, que poden dar unha dimensioén distinta 6 éxito empresarial feminino. Asi pois, a
muller parece que mide o éxito mais internamente, en termos de crecemento persoal e
profesional, que externamente por beneficios e crecemento do negocio. Por eso, non é
suficiente xulgar o seu potencial de crecemento de “éxito” en termos meramente

masculinos?’.

= indice

’ Dinis A. Creacion y desarrollo de pequefas empresas por mujeres: algunas evidencias empiricas de
Portugal. 1998/99
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O obxectivo xeral deste estudo é analizar o perfil das mulleres empresarias entrevistadas
pertencentes & Comunidade Autonoma Galega, e co obxecto de operativizalo e desefar
pautas de actuaciébn que incrementen o cofiecemento sobre a muller empresaria se

contemplaron os seguintes obxectivos especificos:

- Analizar cal € o motivo que as mulleres tefen para levar a cabo unha iniciativa
empresarial.

- Conecer a situacion persoal e familiar da muller empresaria.

- Definir o perfil da muller empresaria.

- Conecer as principais dificultades da muller a hora de constituirse como empresaria.

- Analizar en qué sectores econdmicos a muller empresaria se atopa mais representada.

- Conecer cales son as necesidades formativas da muller para desenvolver a sua
actividade profesional.

- Conecer si a actividade empresarial permite as mulleres empresarias conciliar o traballo
coa vida familiar.

- ldentificar o modelo de direccién empresarial que caracteriza a muller empresaria.

- Conecer as necesidades formativas e informativas das empresarias.

En consonancia cos obxectivos a poboacién obxecto de estudo € o conxunto de mulleres
auténomas que lideran negocios e/ou empresas, e a tal efecto desde o OBGA —Observatorio
Galego dos Empresarios Individuais, profesionais e Traballadores Autéonomos- en
colaboracién con Institucion e Organismos da Administracion Publica Galega e Europea e
con asociacions e federacions de tipo empresarial, elaborouse un cuestionario persoal e

anoénimo que foi distribuido entre o colectivo de auténomas de Galiza.

O resultado deste proceso foi a entrega de 112 enquisas cumprimentadas por mulleres
autonomas do territorio Galego, constituindo a fonte primaria de datos para o estudo.
A estructura do cuestionario® é a seguinte:
1. Datos relativos a actividade e o seu desenvolvemento como autbnomas:
Con un total de 39 preguntas que dan forma 6 corpo da enquisa, as que se poden
engadir 29 derivadas de preguntas filtro.
2. Datos de tipo sociodemografico:

Agrupadas en 9 preguntas 6 final do cuestionario

8 cuestionario

11
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En canto os datos secundarios analizamos informacion procedente de:
- Instituto Galego de Estatistica — www.ige.eu
- Instituto Nacional de Estadistica - www.ine.es

- Instituto de la Mujer — www.mtas.es/mujer

- Asociacion de Trabajadores Autébnomos — www.autonomos-ata.com

- Informe GEM Galicia (Global Entrepreneuriship Monitor) — www.gemgalicia.org

Coa finalidade de facer operativa a informacion obtida a través da enquisa e de explotala
estatisticamente desefamos e elaboramos unha base de datos especifica na que se
introduciron os datos recollidos dos 112 cuestionarios compostos por 77 preguntas totais
(8.624 entradas), e como resultado deste proceso presentamos, nos seguintes capitulos, a
analise dos datos a nivel cuantitativo e cualitativo e desde unha perspectiva descritiva e

explicativa.

E importante sinalar que a estructura da analise diferenciase da estructura da enquisa como
estratexia de achega e pertinencia da informaciéon e de compilacién desta en bloques

homoxéneos de informacion.
A taboa que mostramos agora amosa a correlacién de estructuras e as cores utilizadas

responden ¢ intento de relacionar visualmente os diversos apartados e os graficos

asociados a estes e situados nos anexos :

BLOQUE DE ESTUDO PREGUNTAS DO CUESTIONARIO

Datos Sociodemograficos

Marco da Actividade

Actividade Empresarial

Caracteristicas Muller Empresaria

Medidas de Apoio e Politicas Publicas

< indice
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3. ANALISE DE DATOS

3.1 Datos Sociodemograficos

3.2 Marco da Actividade

3.3 Actividade Empresarial

3.4 Caracteristicas Muller Emprendedora
3.5.Medidas de Apoio e Politicas Pablicas

13
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3.1 DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

O primeiro paso a hora de achegarse a unha mostra é definir ou delimitar o seu perfil

sociodemografico, e con este obxecto imos abordar a analise mostral dos datos relativos a:

- Idade actual (no momento de cumprimentar a enquisa) - Ga_Pa
- ldade na que as mulleres comezaron a traballar - Go_Pb
- Estado Civil - G¢ Pc

- Nivel maximo de estudos - Gd Pd
- Fillas e/ou fillos menores o seu cargo — Ge Pe
- Persoas maiores ou con algunha discapacidade que precisen de coidados — Gf Pf

- Provincia na que se atopa o enderezo social da empresa — Gg Pg

A mostra de mulleres entrevistadas situase entre os 19 6s 70 anos, e a media de éde
39 anos. Co obxecto de facer operativa esta variable demografica distribuimos as idades en
tramos e descubrimos que a meirande parte das mulleres atopanse entre os 31 a 35 anos e
os 36 a 40 anos, seguidas destas estan as mulleres con idades comprendidas entre os 26 a

30 anos. Na seguinte taboa amosamos os datos relativos as idades das mulleres:

Tramos de Idade | N° de Mulleres
<=20 1
21a25 4
26 a 30 18
31a35 24
36 a 40 24
41 a45 12
46 a 50 9
51 a55 10
56 a 60 6
61 a 65 1
66a70 3

14
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Estes datos aseméllanse 6s obtidos noutros estudos con mostras mais representativas®, nos
que o grupo de mulleres entre os 35 a 49 anos € o mais representativo. Ata o ano 1992 o
grupo de idade mais representativo de mulleres autbnomas era o de maiores de 50 anos por
riba do grupo de adultas, estes datos invértense a partir do 92 6 superar o tramos de

mulleres de entre os 35 6s 49 anos as primeiras.

As mulleres que compoifien a mostra deste estudo a idades bastante
tempranas. A media de idade na que se incorporan 6 mundo laboral € de 20 anos, pero
atopamos a mulleres que con 11 anos comezan a traballar e outras que ata os 50 non se
integran na esfera do traballo remunerado. Estes datos poden entenderse se temos en
conta que o tramo comprendido entre os 16 6s 20 anos e os 21 6s 25 é o mais
representativo, e a media destes tramos é 20 (os anos nos que comeza a traballar a maioria
das mulleres). Debemos sinalar que as que comezaron a traballar entre os 11 a 16 anos
tefien, no momento actual, arredor de 50 anos e durante o 1970 —momento no que
comezaron a sua actividade laboral- era habitual que a idade de incorporacion 6 mundo do

traballo fose a idades mais tempranas que as actuais.

En relacion o seu a meirande parte de elas, o 66%, estan casadas; o 16%
solteiras; un 7% separadas ou divorciadas; un 6% conviven coa sua parella e o 5% son

vilvas.

En relacién 6 0 29% das mulleres entrevistadas posuen
estudos universitarios, un 16% estudos primarios e a restante porcentaxe (55%) distribuese
entre mulleres con estudos de educacion xeneral basica, bacharelato, formacién profesional
en diferentes graos, etc. Cabe destacar que a maior porcentaxe de mulleres responde a un

perfil de estudos medios.

Se analizamos a relacion existente entre o da mostra
descubrimos que as mulleres con estudos primarios concéntranse fundamentalmente no
tramo de idade dos 50 a 60 anos e que as mulleres con estudos medios e tamén con
universitarios tefien entre os 30 os 40 anos. As mulleres menores de 30 anos distribluese
equitativamente entre as de estudos medios e universitarios. Polo que podemos afirmar que
a menor idade maior formacién das emprendedoras, dato que se corrobora con estudos

xerais da poboacion feminina en Galiza e con as idades medias da mostra:

o Autoempleo y Actividades Empresariales de las Mujeres en Espafia, INSTITUTO DE LA MUJER, 2005

15
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- A media de idade das mulleres con estudos primarios € de 50 anos
- As mulleres con estudos medios tefien unha media de idade de 38

- As que remataron os seus estudos universitarios contan con 35 anos de idade media.

Nivel de estudos
Tramos de idade
Primarios | Medios | Universitarios
<=20 0 1 0
21a30 0 10 9
31a40 0 28 16
41 a50 6 12 4
51a60 8 8 3
>60 3 0 0
Por outra banda a variable das enquisadas

infébrmanos que as mulleres con estudos primarios concéntranse fundamentalmente entre as
casadas (14 de 17 totais), que 0 mesmo ocorre entre as separadas e divorciadas (48 de 60
totais) e que as mulleres con estudos universitarios son maioritariamente solteiras (13 de 32
totais). Como observamos nos datos anteriormente mostrados a media de idade entre as
universitarias amésanos a poboacién mais nova da mostra e datos estatisticos de diferentes
mostras proporcionanos informacién sobre a idade media en que contraen matrimonio as
mulleres en Galiza, co que inferimos que a maior proporcién de solteiras entre a mostra de

universitarias & consecuencia da sUa idade

Ante a pregunta: “ " a distribucion é do 50%, 57 do total

non tefen fillas ou fillos 6 seu cargo e 56 das 112 entrevistadas si.

Por outra banda cando seguimos a informarnos sobre outros aspectos relacionadas coas
responsabilidades familiares, e en este caso por ascendencia,
, SO un 10%

manifesta ter persoas con ese perfil convivindo con elas.

16



Informe sobre a situacion das mulleres autdbnomas en Galicia - SGI

Para finalizar con este bloque de aspectos ou variables demograficas visibilizaremos as

zonas xeograficas, distribuidas por provincias, onde se atopa o

que lideran, pois ben, maioritariamente concéntranse na provincia de Pontevedra

(Lalin), seguida de Ourense e Lugo e finalmente de A Corufa.

Provincias | N° Empresas
Pontevedra 49
Ourense 23
Lugo 29
A Corufa 18

< indice
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3.2 MARCO DA ACTIVIDADE

O Marco da Actividade aportarnos informacion cuantitativa e cualitativa sobre a actividade
desde o punto de vista empresarial, das dificultades e evolucion desde un inicio ata a

actualidade:

- Actividade principal como auténoma - G7_P7

- Actividade secundaria - G2 P2

- Inclusién e participacion na rede empresarial — G9_P9.

- Dificultades de financiamento 6 inicio da actividade — G26_ P26

- Dificultades na comercializacion e/ou relaciéon coa clientela - G27 P27

Case que a totalidade dos emprendementos das entrevistadas atdopanse no sector servizos
ea destes concéntrase no comercio, de feito 3 de cada catro negocios
son comercios, e as restantes actividades distribuense entre sectores sanitarios, hostaleria,

educacion, actividades financeiras, téxtiles e transporte.

Se cruzamos a actividade predominante na mostra, o comercio, 6 que se adican 79 das 112
mulleres totais, con variables como idade, estado civil e formacion, preséntase ante nés un
perfil similar 6 xeral do estudo: mulleres casadas con estudos medios e con idades
comprendidas entre os 30 e os 40 anos. Sen embargo se afondamos mais nos datos
descubrimos que das 41 mulleres con mais de 40 e menos de 70 anos, 37 adicanse o
comercio. Do mesmo xeito a totalidade das mulleres separadas e a meirande parte das que
conviven coa sua parella e das que contan con estudos primarios elixen este tipo de

emprendementos.
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Tramos de idade | N°total de mulleres | N° de mulleres con
Actividade de comercio

<=20 ! 1

21a30 22 12

31240 48 29

41250 21 19

51a60 16 14
>60 4 4

P Ne total de mulleres N° de mulleres con
Bl G Actividade de comercio
Casada 73 55
Separadal/divorciada 8 8
Solteira 18 7
Vilva 5 1
Convive coa parella 7 6

Por outra banda observamos que das 11 mulleres que deciden adicarse a sanidade 7
posuen estudos universitarios e 4 estudos medios, e que das 6 mulleres que deciden que a

sUa actividade principal xire entorno a educacion 5 tefien estudos universitarios.

En relacién a posibles das emprendedoras 6 90% non desempefia
outra actividade como auténoma, sendén que adica todo o seu esforzo a unha Unica

actividade.

Outro dato interesante a ter en conta a hora de recabar informacién sobre o marco da
actividade é se as emprendedoras entrevistadas pertencen a algunha

, ante esta pregunta (forma parte dalgunha organizacion, asociacion ou rede
empresarial?) o 52% contestan que non, e do total de 53 mulleres que contesta

afirmativamente, 40 adicanse 6 comercio e tefien estudos medios e/ou universitarios.
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. . Ne total de mulleres | N° de mulleres que pertencen
Actividade Principal a redes empresariais
Téxtil 2 1
Comercio 80 40
Educacion 6 0
Financeira 4 2
Hostaleria 7 2
Sanidade 11 7
Transporte 1 0

. N° de mulleres que pertencen
Nivel de estudos | N° total de muileres que p iz
a redes empresatriais

Primarios 17 7
Medios 61 28
Universitarios 32 16

Sobre as razons polas que as entrevistadas pertencian a redes ou asociacions
empresariais, estas contestaron en primeiro lugar que o seu interese estribaba
fundamentalmente en “conquerir melloras no secfor’, en segundo lugar valoraron a
importancia de “manterse informada de asuntos de inferés” e en tercer lugar, e de xeito

minoritario, apuntaron a importancia de asociarse para “/ojtar polos seus dereitos’.

Pero o feito de formar parte dalgunha asociaciéon non ten porque significar necesariamente
que se participe nelas, e neste caso e ante a pregunta: “particijpa vostede nas actividades
desa asociacion ou rede empresarial?”, as mulleres contestan maioritariamente que “sj,
algunhas veces” e en menor medida pero con valores semellantes os primeiros ‘s/, con

bastante e/ou moita frecuencia”
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O 52% de mulleres que non participan en ningunha asociacién, cando se lles pregunta o
porqué contestan en primeiro lugar ‘nunca o pensei’, seguido de razons relativas 6 limitado

do seu tempo (non disporio de tempo)

A informacién sobre € outro dos
aspectos interesantes a observar no marco da actividade empresarial, e neste caso 3 de
cada 4 entrevistadas sinalan que apenas tiveron problemas financeiros 6 comezo do seu

negocio -non tiveron ningun problema o 35% e tiveron algun o 43%-.

As 47 mulleres que contestaron que tiveron algun problema distriblense en relacién a

actividade principal dos seus emprendementos do seguinte modo:

., N° de mulleres que tiveron
Actividade Principal | N°total de mulleres | a1011nha dificultade de financiamento
0 inicio da actividade

Teéxtil 2 2
Comercio 80 29
Educacion 6 4
Financeira 4 2
Hostaleria Y 2
Sanidade " ’
Transporte ! 0

Estas mesmas mulleres ante a pregunta ‘“Puido resolver eses problemas?” contestan
maioritariamente (59%) que “os resolveron na sua ftotalidade”e un 40% ‘resolveron alguns’,

unicamente o 1% “non puido resolver ningun dos seus problemas de financiamento’.

Os medios que utilizaron este 99% de mulleres que puideron resolver totalmente ou en
grande parte estes problemas iniciais son maioritariamente as instituciéns de crédito e a
asistencia de amigos/as e/ou familiares. Cabe destacar que unicamente un 13% atopou

solucion co apoio da Administracion Publica.
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Un dos aspectos importantes no desenvolvemento dun negocio é a
e sobre este aspecto 3 de cada 4 mulleres que realizaron a enquisa
expresan que non tivo ningun problema nin dificultade neste aspecto, 0 21% contesta que

tivo algun problema, e so un 3% comenta que tivo bastantes ou moitas dificultades.

Problemas comercializacion

(o]
e/ou relacion clientela | IV g€ mulleres

Ningun e

Alguns 23
Bastantes 4

Moitos 1

Afondando neste aspecto obtivose informacion sobre se as mulleres as que se lle
presentaron dificultades en aspectos relativos a comercializacién ou relacion con clientes
elou clientas (25%) puideron resolvelos, € a resposta foi que case a totalidade de mulleres
incluidas nesta porcentaxe resolveron os problemas. As vias para resolver estes problemas
foron diferentes dependendo da natureza de cada caso, pero outra vez volta a aparecer que

as amizades/familia e o didlogo son as mellores respostas 6s problemas atopados.
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fan porque nunca se lles ocorreu ou por

non disporier de tempo.

A meirande parte de elas explicitan que
apenas tiveron problemas de
financiamento O inicio da acfividade e as
que liveron este lipo de dificultades as
puideron resolver a través de institucions
de crédifo e do apoio de amizades e

familiares.

Respecto da existencia de problemas de
comercializacion e clientela
mailoritariamente contestan que non
tiveron ningunha dificulfade neste aspecto,
e as que si os sufriron os puideron
resolver case na sua lolalidade coa axuda
das persoas do seu entforno e a través do

diglogo.

= indice
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3.3 ACTIVIDADE EMPRESARIAL

Este epigrafe enmarca aspectos relacionados coa especificidade da actividade
emprendedora e o xeito especifico no que o desenvolve a mostra. Aspectos como o tempo
adicado 6 negocio, o tipo de xornada, os mecanismos de toma de decisions..., poderanos
proporcionar informaciéon valida sobre si hai diferencias significativas no desenvolvemento

empresarial cando os emprendementos son liderados por mulleres ou homes.

Os aspectos que imos tratar son os seguintes:

- Data de inicio da actividade —-G3 P3

- Persoas Asalariadas / Medidas de Conciliacion -G5 P5

- Posicién na empresa —-G6_rP6
- Forma xuridica -G7_P7

- Toma de Decisions -G8 P8

- Centros de Traballo -G79 P10

- Horas semanais adicadas a actividade —G76 P76

- Horario -G177 P17

- Tipo de xornada -G78_P18

- Vacacioéns —-G20_r20

- Conflictos laborais —G28_P28

- Funcionamento do negocio/empresa —G39_P30

- Demandas e necesidades como autbnoma —G33_P33

- Temas prioritarios en relacion as necesidades formativas —G34_ P34
- Ingresos -G35 P35

- Nivel de satisfaccién co negocio —G37 P37

Os , en
mais do 50%, entre o ano 2001 6 2005, anos no que a Administracion Publica impulsa as

politicas de apoio 4s emprendedoras a través de programas especificos para este colectivo.

Pero se afondamos mais no analise descubrimos que o0 28% das empresas tefien como data

de constitucion o ano 2004.
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N° de mulleres que inician

Ano de inicio da actividade ; L
a Sua actividade

1968
1973
1975
1976
1980
1981
1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005

b I BN EN N E S S S S B S N S N S S S S

O analizar este dato con outras variables que considera o estudo atopamos que a idade
deste 28% de mulleres se sitian entre os 30 e 40 anos, tefien estudos universitarios e
medios, e os emprendementos xiran entorno 6 comercio, sanidade, educacién e actividades

financeiras

Respecto das , observamos un predominio da microempresa, mais da
metade das empresas (58%) tefien de unha a catro persoas asalariadas, e un 37% non ten
ningunha traballadora ou traballador 6 seu cargo, unicamente unha das empresas conta con

mais de 50 persoas empregadas (empresa do téxtil).

Relacionando 6 numero de postos de traballo dos emprendementos coa actividade destes
so atopamos unha relacion significativa 6 cruzar este dato entre as empresas que non tefien
a ningunha persoa contratada: 35 das 40 empresas en estas condiciéns adicanse 6

comercio.
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Das 71 empresas que tefien a algunha persoa en ndmina 40 afirman aplicar
. Afondando neste perfil descubrimos

que mais da metade (24 de 40) das responsables destas empresas non tefien cargas

familiares e que a actividade menos representadas porcentualmente é o comercio.

(o]
Actividade Principal | N° otal de empresas con WGk empEsae gy
persoas asalariadas aplican medidas de conciliacion

. 0
Téxtil 1

. 22
Comercio 42

. 3
Educacion 5

. . 4
Financeira 4

, 3
Hostaleria 4

. 8
Sanidade 12

1 1

Transporte

En canto o nivel maximo de estudos acadado polas responsables destes negocios

sinalamos que o grupo de universitarias comparativamente é o mais representado

Nivel de Estudos | \° total de empresas con N° de empresas que
persoas asalariadas aplican medidas de conciliacion
Primarios Y 2
Medios 38 19
Universitarios 22 19
A as mulleres obxecto do estudo é o de directora nun 88%

dos casos, e desempefian todas ou parte das actividades que compofien 0 negocio.
Debemos ter en conta que o cargo relacionase coa forma xuridica da empresa, xa que non é

0 mesmo ser persoa fisica que constituirse como sociedade.
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Forma xuridica

N° total de empresas

N° de Directoras

O

Cooperativa 1 0
Comunidade de Bens 12 2
Persoa Fisica 69 67
Sociedade Andnimas 2 2
19 8

Sociedade Limitada

maioritario das empresas que estamos a analizar é o de persoa fisica nun

64%, seguido cun 18% de sociedades limitadas. Este dato cruzado coa actividade a que se

adican mostra que a férmula xuridica mais representada correlacionase con actividades

ligada 6 comercio. No seguinte cadro mostramos as féormulas xuridicas en relaciéon a

actividade dos emprendementos:

Comunidade | Cooperativa | Persoa Fisica | Sociedade | Sociedade
de Bens Anonima Limitada

Comercio 7 0 50 2 14
Educacion 2 0 3 0 1
Sanidade 1 0 6 0 2

Téxtil 0 1 0 0 1
Financeira 0 0 2 0 2
Hostaleria 0 0 6 0 1
Transporte 0 0 1 0 0
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En canto a relacion da forma xuridica adoptada e o nivel de estudos podemos apuntar que:

- Das 15 mulleres con estudos primarios, 10 deciden constituirse como persoas fisicas € 5
como Sociedades Limitadas.

- As 54 mulleres con estudos medios optan maioritariamente pola férmula de persoa fisica
(36), seguido da Sociedade Limitada (12) e da Comunidade de Bens (6)

- Das 29 mulleres con estudos universitarios, 23 elixen persoa fisica, 4 Comunidade de

Bens e 2 por Sociedade Limitada.

destas empresarias é, en 65 das 112 mulleres da mostra, unipersoal.
Estas mulleres distribluense aleatoriamente en canto a sua idade, nembargantes a partir dos
50 anos poderiamos dicir que se atopan case que todas representadas (17 de 20 mulleres
totais). O seu Estado Civil tampouco nos aporta datos relevantes, ainda que da mostra total
de 8 mulleres separadas 6 toman as decisions soas, e das 5 mulleres viivas da mostra 4
tamén o fan do mesmo xeito.
A actividade tampouco nos desvela datos de interés, 6 mesmo que o nivel maximo de

estudos acadados.
Cando preguntamos as 47 mulleres da mostra que toman as decisidns sobre a sia empresa

con outras persoas, , destaca

que 19 de elas o fan coa sua parella ou marido

Persoas que participan na | N° de mulleres que comparten

Toma de Decisions a Toma de Decision
. 19
Parella non socio
. 9
Socia muller
. . 3
Familiar socio home
. 2
Parella socio
3

Outros

Das 19 mulleres que toman as decisidns da sua empresa co seu home 11 adicanse 6
comercio, tefien idades comprendidas entre os 23 e os 49 anos e fundamentalmente

cursaron estudos medios.
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A maioria das entrevistadas contan cun (90%), o 7% ten dous Centros e

s6 un 3% conta con tres.

En canto & media de estas son de 35 a 60
horas a seman, distribuida esta variable en tramos de 5 horas observamos que 22 mulleres
traballan entre 35 a 40 horas; 21 entre 46 a 50 horas; e 20 entre 56 a 60 horas semanais. A
media de horas semanais que as empresarias adican a sua actividade é de 47.

En canto o perfil relativo a este dato as mulleres con emprendementos relacionados co
comercio son as que maior numero de horas adica na actividade, e o estado civil non é unha

variable significativa a ter en conta.

O que se marcan nun 71% dos casos é fixo, € unicamente o 20% do total de
mulleres pode decidir liboremente sobre este aspecto. Este dato ten relaciéon directa coa

actividade mais representada na mostra: o comercio.

Por outra banda a maior parte das entrevistadas fai completa en horario partido, o
que relacionamos directamente co punto antes sinalado (a actividade do comercio). As
restantes mulleres (8) que lle adican 6 negocio a xornada parcial o fan maioritariamente para

atender as obrigas familiares.

As mulleres entrevistadas nun 55% (65) non gozan de e os datos que podemos

aportar en referencia a sua actividade son os seguintes:

Actividade PANCipel | 1 iar o omprosss | non teren do vacaodns

Textil 2 0
Comercio 80 42
Educacion 6 5
Financeira 4 3
Hostaleria 7 4
Sanidade " 6
Transporte 1 1
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Das 56 mulleres que poden ter vacacions a media de dias é de 10 a 15 6 ano.

Os 0s que se tiveron que enfrontar as emprendedoras que contan con

persoas empregadas é minimo, 6 64% di que non tivo ningun conflicto desta indole, e s6 un

15% explicita que tivo problemas laborais. Cando se pregunta polos medios que utilizou

para resolvelos as respostas son diferentes: 5 delas utilizaron profesionais do dereito; 4

despediron as persoas coas que tinan os conflictos; e 5 utilizaron o dialogo e a negociacion

directa como vias de solucion.

Mais da metade das entrevistadas expresan que 0s seus negocios

bastante ben,

e un 32% din que o seu funcionamento é regular. As 61 respostas de “bastante ben”

relacionanse, aproximadamente, co 50% da representacion mostral de cada actividade:

N° de mulleres que din que o

Actividade Principal | e tota) e empresas | seu negocio funciona “bastante ben”

Téxtil 2 0
Comercio 80 38
Educacion 6 4
Financeira 4 2
Hostaleria 7 4
. 8

Sanidade 11
1 0

Transporte

Entre

destacan como “moi

importantes” para mais do 60% das enquisadas os seguintes temas:

1) Informacion sobre subvencions

2) Apoio econdmico

3) Axudas e crecemento a empresa

4) Garderias
5) Centros de Dia
6) Comedores escolares

7) Centros para menores
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Estes datos os podemos agrupar en dous:
- A13 2% e 32 demanda en “Asesoramento e apoio empresarial” e,

- A43 52 62 e 72 demanda en “Conciliacion”

Asi organizadas imos cruzalas con outras variables medidas na entrevista:

- O primeiro grupo — Asesoramento e apoio empresarial- coa actividade, nivel de estudos
maximos acadados e idade.

- O segundo grupo — Conciliacién- con nivel de estudos, idade, e segun do caso fillas e/ou

fillos menores ou persoas maiores 6 seu cargo.

Os resultados obtidos para as demandas agrupadas en “Asesoramento e apoio empresarial”

reflictese nos seguintes cadros:

Actividade NC total INFORMACION ’ APOIO AXUDAS
Principal | ;o empresas SOBRE SUBVENCIONS | ECONOMICO | CRECEMENTO A EMPRESA
Textil 2 0 2 !
Comercio 80 e e 62
Educacioén 6 £ £ £
Financeira 4 2 E 2
Hostaleria 7 2 2 3
Sanidade 11 ! 3 6
Transporte 1 L L L
N total INFORMACION : APOIO AXUDAS
Estudos de mulleres | SOBRE SUBVENCIONS | ECONOMICO | CRECEMENTO A EMPRESA
Primarios 17 12 12 16
Medios 61 50 48 46
Universitarios 32 24 22 22
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Tramos | oo INFORMACION. APOIO AXUDAS

de idade | 4o muleres | SOBRE SUBVENCIONS | ECONOMICO | CRECEMENTO A EMPRESA
<=20 ] 1 1 1

21230 - 17 16 16

31a40 48 38 36 33

41250 21 21 17 13

51a 60 16 11 11 11
>61 . 2 2 4

A demanda sobre Conciliacién, que agruparia as respostas de necesidade de garderias,

Centros de Dia para maiores, Comedores Escolares e Centros para Menores fora de horario

escolar agrupanse coa formacién, idade e responsabilidades familiares, nas seguintes

taboas:
0 i CENTROS PARA
Nivel de N°lotal | GARDERIAS C&”@ﬁ,ﬁ /Lc))lf_:? gg‘ COMEDORES | \MENORES FORA DE
Estudos mulleres ESCOLARES | HORARIO ESCOLAR
Primarios 17 14 13 13 13
Medios 61 38 39 39 36
Universitarios 32 22 21 22 20
: CENTROS PARA
dT’ "’?g"‘(’f Netotal | GARDERIAS C&”&ﬁj /gg gg‘ %g’ggﬁ’ggg MENORES FORA
e laade | 4o mylieres DE HORARIO ESCOLAR
<=20 ] 1 1 1 1
21a30 - 13 13 14 13
31240 48 31 30 28 30
41a50 o1 13 12 13 10
51 a 60 16 12 12 11 11
>61 4 4 3 4 4
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NC total : CENTROS PARA
N° de mulleres con do | GARDERIAS COMEDORES MENORES FORA DE
descendencia 6 seu cargo FllEES ESCOLARES HORARIO ESCOLAR
Si 57 41 40 40
non 55 36 34 31
N° de mulleres con Ne total CIIE:A\I;:I‘\? (I\)Ai %igl;\
ascendentes 6 seu cargo | de mulleres
Si 10 9
non 101 65
Os son para mais do 70% de

mulleres s seguintes:

- Formacion especifica na actividade
- Atencion a clientela

- Estratexias de vendas

- Formacién e crecemento do negocio
- Novas tecnoloxias

- Xestion e administracion de empresas

De todas estas a que mais despunta cun acordo do 90% das entrevistadas € a “formacion
especifica na actividade que estan a desenvolver’ e cruzando este dato coa actividade da
empresa mostranos un perfil no que a totalidade de empresas das do téxtil , financeiras e da
sanidade e case que todas as relacionadas coa educacion, hostaleria e o0 84% da adicadas
6 comercio, avogan pola necesidade de formacion especifica. En canto a formacion destas
mulleres 0 90% de todas as que posuen estudos medios demandan esta formacion, o 84%
das universitarias e o 76% das mulleres con estudos primarios.

Por outra banda mais do 50% mostrase de acordo en que ‘a formacion noutros sectores”
non é un tema prioritario, e cun case que 40% non priorizan a “formacion en habilidades

directivas’.

33



Informe sobre a situacion das mulleres autdbnomas en Galicia - SGI

Unha de cada duas mulleres enquisadas explicita, en relacién os seus propios ,
que estes non son suficientes e chega a fin de mes con algunha dificultade. O 19% non
amosa ningunha dificultade co seu nivel de ingresos, o 14% ten bastantes problemas e un

10% di que ten moitas dificultades.

Con respecto da 0 85% das mulleres obxecto do estudo
amoésanse satisfeitas, fronte o 15% que non o esta. Das 69 mulleres que explicitan estar
“bastante satisfeita” co traballo desenvolvido nos seus negocios ou empresas 1 adicase 6
téxtil; 4 a educacion; 2 a empresas de financiamento; 5 a hostaleria; 7 a sanidade; 1 6
transporte e 57 (de 80) 6 comercio. Observando este dato en relacidon coa forma xuridica da
empresa obtemos os seguintes datos: das 11 Comunidades de Bens 7 de elas mdstranse
bastantes satisfeitas co seu traballo; das 69 persoas fisicas 45; e das 19 Sociedades
Limitadas 10.
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asesoramento e apolio empresarial e por
oulra demandas relalivas a servizos

publicos de conciliacion.

O fema prioritario en materia de formacion
é a formacion especifica na sua

actividade.

En canto os ingresos pola sua actividade
sinalan que viven con algunha dificultade
O chegar a final de mes e, en xeral,
pensan que o0 seu negocio funciona

bastante ben.

@ indice
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Neste epigrafe intentaremos obter informacion significativa que nos permita conecer perfil

da muller emprendedora dun xeito diferencial desde a perspectiva de xénero, con este fin
abordaremos os seguintes puntos:

- Experiencias laborais anteriores — G4 P4

- Razéns do inicio da actividade como auténoma - G77 P77

- Tempo adicado as tarefas do fogar - G27_ P21

- Axudas 4 realizacion das tarefas da casa - G22 P22

- Axudas as responsabilidades familiares - G23 P23

- Tempo libre - G24_ P24

- Actividades desenvolvidas durante o tempo libre - G25 P25

- Impedimentos de “ser muller” en relacion co seu negocio - G29 P29

- Cambio de actividade como auténoma - G37_P37

- Cambio a traballo por conta allea - G32 P32

- Control dos ingresos - G36_P36

- Acordo/Desacordo con estereotipos de xénero empresariais - G38_P38

- Problemas como muller empresaria - G39_P39

77 das 112 mulleres entrevistadas tiveron outras experiencias laborais antes de iniciar o seu

negocio, mentres que para 30 mulleres 0 negocio que agora estan a desenvolver é a sua

primeira incursion no mundo laboral.

Unha analise mais micro das mulleres con experiencias laborais anteriores amoésanos un
perfil no que a media de idade se situa nos 37 anos, dous anos menos que o0 mesmo dato
xeral para toda a mostra, de feito as catro mulleres maiores de 60 anos non contaban con
experiencia laboral e mentres para o tramo de 20 a 30 anos a porcentaxe de mulleres con
experiencia é de un 72%, para as idades comprendidas entre os 51 a 60 anos é do 50 por
cen. Respecto do seu estado civil o 66% das mulleres casadas e tamén das solteiras

atopanse neste grupo, pero mais do 80% das separadas e das viuvas.
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A relacién entre mulleres con traballos remunerados anteriores e formacion amosa que as
universitarias nun 72% tefien experiencias laborais anteriores, o mesmo que o 57% das
mulleres con estudos medios, € 0 35% de mulleres con estudos primarios. Se observamos a
que actividade se adican estas mulleres, en todas as actividades esta representadas, como

minimo, nun 70%.
A submostra que estamos a analizar traballou maioritariamente como asalariada con
contrato laboral noutra empresa, e so un 10% o fixo anteriormente por conta propia

deixando, na sua maioria, 0 negocio por ser pouco productivo.

As razéns que levaron as entrevistadas a iniciar a sua actividade como traballadoras

autonomas son variadas, pero de todas elas destacan como primeiras razons, por orde de
importancia:

- A necesidade de realizacion persoal

- A necesidade de compaxinar o traballo coa vida familiar

- Ter cualificacion suficiente e ter rematados os estudos

Comparando estas tres razéns e cruzandoas con variables relativas a actividade, idade,

estudos, e nalgun caso con ter responsabilidades familiares, os datos obtidos son os

seguintes:

Texti 2 0 0 0
Comercio 80 & 13 e
Educacion 6 ! 0 2
Financeira 4 ! ! 0
Hostaleria 7 2 ! !
Sanidade 1 4 ! 5
Transporte 1 1 0 0
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21a30 22 7 2 10
31a40 48 16 12 7
41a50 21 5 2 1
51a60 16 6 3 0

>61 4 0 0 0

Primarios 17 2 4 0
Medios 61 21 12 9
Universitarios 32 8 3 9

Respecto das 20 mulleres que atopan a principal razén para emprender o0 seu negocio na

necesidade de compaxinar o traballo coa vida laboral, estas estan maioritariamente casadas

e tefen fillos, e ningunha ten persoas maiores 6 seu cargo.

Ata aqui sabemos que nun 30% dos casos a primeira razén de iniciar o seu negocio en orde

de importancia para as mulleres enquisadas, é a necesidade de autorrealizacion, pero

cando se lles pregunta directamente pola segunda razén que as levou a crear 0 seu negocio

respostan nun 39% que foi a necesidade de fer ingresos para vivir. As 16 mulleres que

elixiron esta razén mantefien un perfil similar 6 da mostra xeral.

Se analizamos as razéns e as relacionamos co orde de importancia que as mulleres lle

asignan obtemos a seguinte informacion:
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12 posicion 42 posicion
(30% de eleccion) (11% de eleccion)
22 posicion 12 posicion
(32% de eleccion) (39% de eleccion)

Case que a totalidade das entrevistadas adican unha media de 4 horas diarias as tarefas do

fogar durante a seman e durante a fin de seman este dato increméntase nunha hora mais 6

dia. Buscando o perfil destas mulleres atopamos que fundamentalmente adicanse 6
comercio e tefien unha media de 41 anos, sen embargo a metade tefien descendencia 6 seu

cargo e outro cincuenta por cen non.

Para a realizacion destas tarefas o 29% das mulleres contan coa axuda da sua parella, o
26% desenvolven estes traballos sen axuda de ninguén, e nun 23% dos casos paganlle a

outra persoa para a realizacion das mesmas. Seguindo este orde o perfil das mulleres o

abordamos na seguinte taboa:

35 anos

42 anos 6 15 15

43 anos 7 15 12
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Nas tarefas relativas as responsabilidades familiares o 31% conta coa axuda da sua parella.

Estas mulleres tefien de idade media 38 anos e un nivel medio de estudos acadados.

A meirande parte das mulleres explicitan que non tefien tempo libre ou que este é
insuficiente. Das 42 mulleres que din que non tefien tempo de lecer 33 estan casadas,
adicanse 6 comercio e tenen fillos; das 56 que tenen tempo libre pero que ¢é insuficiente 38
estdan casadas e tamén adicanse o comercio, pero neste caso 22 de elas tenen
descendencia 6 seu cargo; das 14 que afirman ter tempo libre o rasgo mais determinante &

que se atopan minimamente representado o colectivo de mulleres casadas.

En canto o tipo de actividades que realiza durante o seu tempo libre despunta cun 85% de

eleccions as relaciéns sociais, e non asisten pero lles gustaria asistir a actos culturais nun
52%.

Ante a pregunta de si o feito de “ser muller” pode implicar mais impedimentos, obstaculos ou

dificultades a hora de emprender ou manter unha empresa ou negocio ca se fose home
respostan maioritariamente que non. Un 88% das entrevistadas explicitan que onde apenas
aprecian dificultade € non trato coa clientela, e un 20% afirman atopar obstaculos na
relacion con entidades financeiras e na relacion con outras empresas. O perfil desta

submostra é coincidente en actividade (comercio) e estudos (medios) coa da mostra xeral

O 87% (95 de 112) das entrevistadas non lle gustaria cambiar de actividade como auténoma

E este perfil correspondese coa seguinte taboa en canto a actividade que estan a

desenvolver na actualidade:
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Remarcamos que as mulleres con emprendementos nas areas de educacion, actividades

financeiras e sanidade manifestan na sua totalidade o desexo de non cambiar de actividade

O 58% da mostra de mulleres preferiria, se tivesen a oportunidade,
, para deste xeito fer nomina fixa, evitar responsabilidades, e ter maiores
prestacions sociais. E importante salientar que o feito de ter un mes de vacacions é un

argumento apenas representado — so afirman este motivo 2 mulleres-

Cando do que facemos mencién é do , 0 68% das enquisadas os
controla de forma unipersoal, e o restante porcentaxe que os controla co axuda de alguén
esta representado de acordo a mostra xeral excepto polo tipo de sociedade no que estan
amplamente representadas as Comunidades de Bens e as Sociedades Limitadas.
Nembargantes cando preguntamos as 36 mulleres quen mais controla os ingresos da
actividade, a meirande parte delas din que a sua parella que non é socia (o seu home) e o
perfil destas mulleres é igual que o xeral da mostra coa Unica apreciacion de que o estado

civil de todas é o de casada.

A pregunta 38 do cuestionario marca o grao de acordo e/ou desacordo cunha serie de
afirmacions que representan os . Imos a

analizar cada unha das afirmaciéns na seguinte taboa:

41



Informe sobre a situacion das mulleres autdbnomas en Galicia - SGI

En xeral podemos dicir que a mostra de mulleres esta de xeito maioritario totalmente de

acordo coa afirmacion de que o modo de xestion dunha empresa non diferencia sexos e con
que as mulleres ferien mais dificulfades para fopar un posto de fraballo que os homes
Atépanse en total desacordo coa afirmacion de que os homes estan mellor preparados que
as mulleres para emprender.

Respecto dos seguintes items observamos que hai diferencia de opinidns en canto a:

- para as mulleres € madis dificil iniciar e manter un negocio,

- son as propias mulleres as que se autolimitan a hora de montar un negocio,

- as mulleres cando se establecen como autonomas elixen negocios de menor risco

O principal problema das mulleres autonomas en calidade de empresarias € conciliar a vida

laboral e familiar para 47 das 112 mulleres (41%) que compofien a mostra, de xeito que a
eleccion desta resposta dobra a de calquera outra, situandose cun 20% de eleccions os
problemas financeiros. O perfil das mulleres que manifestan ter como principal problema 6
da conciliacion tefien unha media de 37 anos, estan casadas, posuen estudios medios e/ou

superiores, adicanse 6 comercio e 0 60% tefien fillas e/ou fillos a cargo
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A muller emprendedora obxecto do estudo
Xxa particijpaba do mundo laboral antes de

Iniciar o seu negocio ou empresa.

As razons que a levaron ser traballadora
autonoma son variadas pero
principalmente  podemos  falar da
necesidade de realizacion persoal; da
necesidade de compaxinar o traballo coa
vida familiar; e o feifo de fter cualificacion
suficiente e fer rematados os estudo. Con
respecfo da primeira e a segunda razon,
por orde de importancia, o perfil é dunha
muller de entre 30 a 40 anos, que se adica
o comercio e ften finalizados estudos
medios, ainda que as que explicitan a
necesidade de compaxinar a vida laboral
e familiar estan casadas e tenen fillos e/ou
fillas. As que atopan a razon fundamenial
en eslar cualificadas e formadas son
mulleres mais novas —entre 20 e 30 anos-
e posuden estudos universitarios. Outra
das razons prioritarias que levan as
mulleres a emprender emprendementos é
a necesidade de obler ingresos, pero en

xeral a valoran dun xeito secundario.

As mulleres adlican unha media de 4 horas
diarias duranfe a semana a realizacion
das larefas do fogar, e a media é de 5
horas diarias durante a fin de semana.

Para estas labores unha de cada fres

conla coa axuda da sua parella e o seu

perfil € dunha muller de 35 anos con
estudos medlios e casada.

Cando falamos de responsabilidades
familiares &s parellas das mulleres son

madis corresponsables.

As mulleres apenas terien tempo libre, de
feifo estar casada e fer fillos decrementa a
posibilidade de disfrutar de ftempo de
lecer. Cando contan con este ftempo o
empregan maiorilariamente en actividades
de relacion social.

A mostra non percibe que o xeito de “ser
muller” constitua un impedimento 4 hora
de iniciar ou manter un negocio ou
empresa, sen embargo 1 de cada 2 estan
de acordo coa afirmacion de que para
unha muller é mais dificil iniciar e manter
un negocio.

A maijoria das entrevistadas non
cambiarian de actividade como
autonomas, pero 1 de cada 2 ftraballaria
como asalariada para poder ter unha
nomina fixa, ter menos responsabilidades,

e maiores prestacions.

Unha parfe das empresarias controlan os
ingresos da suda actividade soas, e cando
o fan con alguén esta persoa é, en moitos
dos casos, o seu home non socio.

O principal problema que afopan como
empresarias é poder conciliar a sua vida
laboral, familiar e persoal

< indice
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Conecer a informacién da que dispuxeron as emprendedoras nun inicio € no momento

actual, en que medida utilizan ou utilizaron os programas de apoio da Administracion para o
desenvolvemento de novos emprendementos, e que demandan da Administracion,
poderanos axudar a visibilizar cara a onde se tefien que encamifar os esforzos publicos en

relacién cos emprendementos das mulleres.

Principal via de financiamento - G72 P72

Solicitude de asesoramento especializado ¢ inicio da actividade - G73_ P13

Beneficiarias de axudas ou subvencions da Administracion Publica - G74 P14
- Conece o ASIME - G175 P15

A principal via de financiamento a hora de emprender o negocio ou empresa da mostra foi

nun 67% dos casos o financiamento privado e so un 6% contaron con subvencions da
Administracion. O perfil das mulleres en funcion do financiamento utilizado non sinala

informacion relevante, segue a reflectir o perfil xeral da mostra

Unha de cada duas emprendedoras solicitaron asesoramento profesional e especializado

como paso previo a constitucion da sua empresa. Destas 29 o solicitaron a algunha entidade
privada e 21 a administracién publica. A media de idade das primeiras é de 37 anos e de 33
para as segundas. Na seguinte aportamos datos sobre o seu perfil académico e a actividade

a que se adican:
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En xeral o nivel de satisfaccion co asesoramento recibido €& O6ptimo. Das mulleres

asesoradas pola Administracién 6 atopanse moi satisfeitas, 10 bastante satisfeitas, e 3

pouco satisfeitas. As asesoradas por entidades privadas manifestan en numero de 10 estar

moi satisfeitas, 12 bastante e 4 pouco satisfeitas.

72 mulleres das 112 das que se compon a mostra recibiron axuda publica ou subvencion da

Administracion Publica, o que representa o 65%. A media de idade é de 36 anos e

corresponde 6 75% das universitarias,6 64% das mulleres con estudos medios e 0 40% das

mulleres con estudo primarios. En relacion coa actividade os datos son os seguintes:

Textil 2 0
Comercio 80 B
Educacion 6 4
Financeira 4 2
Hostaleria 7 4
Sanidade " 0
Transporte 1 0

O que representa un minimo dun 50% en relacion coa actividade a que se adican

exceptuando a téxtil
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Os programas dos que recibiron mais axudas foron os seguintes:

- Promocion Emprego Auténomo / Renda Inicio Actividade?, en 43 casos

- Programa Emega', 33 casos.

A media de idade das mulleres que foron subvencionadas polo primeiro € de 37 anos e no

caso do Emega de 33.

ACTIVIDADE

téxtil | comercio | educacién | financeira | hostaleria | sanidade | transporte

Promocion Emprego
Auténomo / Renda 1 27 3 2 2 6 0
Inicio Actividade

Programa Emega

En relacion 6 nivel de estudos nos dous programas o perfil formativo maioritario € o de
mulleres con estudos medios, nembargantes desde un punto de vista proporcional son

maioria as universitarias que reciben axudas

No 65% dos casos o nivel de satisfaccion coa axuda recibida é boa o moi boa, pero si
analizamos os niveis de satisfaccidn cos programas mais utilizados o resultado porcentual é

0 seguinte:

10 . . ) .

Programa de promocién do emprego auténomo que ten por obxecto promover e axudar a financiar aqueles
proxectos e iniciativas empresariais que posibiliten o emprego dos traballadores e traballadoras por conta propia
mediante o seu establecemento como traballadores e traballadoras auténomas

" Programa especifico dirixido & mulleres co obxecto de fomentar os eu acceso ao autoemprego e a creacion de
empresas coa finalidade e estimular a cultura emprendedora da muller e contribuir a diminuir o desemprego
feminino
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O 91% das enquisadas non coifiece o ASIME'2 e das que manifestan cofiecelo, apenas

ningunha solicitou informacién sobre o programa

12 . T . .
Asesoramento integral a mulleres emprendedoras sobre autoemprego, constitucion de sociedades e creacién
de empresas

47



Informe sobre a situacion das mulleres autdbnomas en Galicia - SGI

As mulleres emprenderon 0s seus
negocios a lravés de financiamento
privado e unha de cada duas mulleres
solicitaron asesoramento profesional e
especializado 6 inicio da sua actividade a
entidades privadas e a Administracion
Publica,

asesoramento recibido.

quedando  salisfeilas  co

Mais da mefade da mostra recibiu
subvencion ou axuda publica por parte da
Administracion a través fundamentalmente

do programa de promocion de emprego

autonomo e do Emega, é o nivel de

salisfaccion coa axuda recibida é optima.

Débese sinalar que o perfil da muller
emprendedora que  contacta  coa
Administracion Publica para solicitar
asesoramento e/ou que recibe subvencion
diverxe da mostra xeral en canfo a idade -
é mais nova- e o maximo nivel de estudos
acadados -hai unha grande
representacion de mulleres con estudos

universitarios-.

@ indice
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Este informe pretende visibilizar e dar a cofiecer 6 perfil maioritario que se pode desprender
a vista dos datos analizados das emprendedoras obxecto deste estudo.

Tratase dunha muller de 39 anos con estudos medios, casada, con ou sen fillas e/ou fillos,
pero sen responsabilidades familiares por ascendencia. Inicia o seu negocio hai menos de 4
anos, ainda que leva traballando desde 1987, e o seu emprendemento esta localizado

xeograficamente na provincia de Pontevedra.

Conta cunha unica actividade enmarcada no sector servizos, e mais especificamente
adicase 6 comercio. Pode pertencer a algunha asociacion, organizacién ou rede empresarial
na que participa de xeito activo co obxecto de conquerir melloras no sector e para manterse
informada de asuntos de interese. Se non pertence a ningunha asociacion é porque nunca

se lle ocorreu ou por non dispofier de tempo.

Apenas tivo problemas de financiamento ¢ inicio da sua actividade e os pouco que tivo os
puido resolver a través de institucions de crédito e do apoio de amizades e familiares. O
mesmo lle ocorre en relacion a comercializacion, na que utiliza como via de resolucion dos

posibles problemas a axuda das persoas do seu entorno e o dialogo.

A realidade é que conquire crear 0 seu propio emprego, polo que ten un Centro de Traballo
que pode chegar a albergar a un maximo de 4 persoas empregadas. Se conta con persoas
empregadas non € habitual que tefia conflictos laborais e se nalgun momento os ten os
resolve coa axuda das suas amizades e da familia, por outra banda é probable que aplique
algun tipo de medida de conciliacién entre a vida laboral, familiar e persoal, ainda que ela

non tena fillas e/ou fillos.

Elixe como forma xuridica a persoa fisica e ela mesma adoita ser a directora da sua
empresa, ainda que é probable que as decisidbns sobre o seu negocio e o control dos
ingresos as tome soa, pode que o faga con outras persoas, e cando € asi o fai co seu home

que non é socio da empresa.

Traballa no seu negocio arredor de 48 horas semanais en horario fixo de mana e tarde, en
xeral non ten vacaciéns, e cando as pode ter disfruta de 10 6 15 dias 6 ano. Agas desto
adica unha media de 20 horas semanais a realizaciéon das tarefas do fogar, pero durante a
fin de seman incrementa nunha hora diaria o traballo doméstico. Nestas labores e no

coidado da familia, a corresponsabilidade coa parella existe nalguns casos, pero en moitos
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outros resolve estas tarefas soa ou contratando a unha terceira persoa. Con todo isto
apenas ten tempo libre, de feito se esta casada e ten fillas e/ou fillos ten ainda menos tempo

de lecer, pero cando o ten 0 emprega maioritariamente en actividades de relacion social.

En calidade de traballadora autbnoma demanda asesoramento, apoio empresarial e
servizos publicos de conciliacién. En materia de formacion as suas necesidades dirixense a

formacion especifica na sua actividade.

As razéns que a levaron ser traballadora auténoma son variadas pero principalmente
explicita a necesidade de realizacion persoal, de conquista e independencia persoal; a
necesidade de compaxinar o traballo coa vida familiar; e o feito de ter cualificacidn suficiente
e ter rematados os estudo. Non percibe que o feito de “ser muller” constitia un impedimento
a hora de iniciar ou manter o seu negocio ou empresa, sen embargo, as veces esta de
acordo coa afirmacion de que para unha muller € mais dificil iniciar e manter un negocio que

para un home.

Non cambiaria de actividade como autébnoma e de feito esta satisfeita co seu negocio, pero
pode que si cambiaria a traballadora asalariada para asi ter unha némina fixa, ter menos

responsabilidades, e maiores prestacions.

Emprendeu o seu negocio a través de financiamento privado e pode que solicitara
asesoramento profesional e especializado 6 inicio da sua actividade a entidades privadas e

a Administracion Publica, quedando satisfeita co asesoramento recibido.

E posible que recibira subvencién ou axuda publica por parte da Administracién a través
fundamentalmente do programa de promocién de emprego auténomo e do Emega, € o nivel

de satisfaccion coa axuda recibida & 6ptima.

Temos que sinalar que o principal problema que atopa como empresaria € o de conciliar a

sua vida laboral, familiar e persoal.

Este perfil que agora rematamos de amosar describe a situacion de moitas mulleres con
vocacion de desenvolverse na esfera laboral, profesional, doméstica, persoal e familiar
paralelamente a creacion e desenvolvemento do seu proxecto empresarial. A lexitimidade
de cada un destes aspectos choca frontalmente coa necesidade de elecciéon, ou a
convivencia de todos estes aspectos, e coa cada vez mais clara realidade da supervivencia

e éxito das empresas lideradas polas mulleres.
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Un territorio cun tecido empresarial forte e arraigado garante unha sociedade na que se
poden dar respostas 6s retos de xeracion de emprego que se estan a plantexar hoxe en dia,
e neste panorama que se nos presenta, € imprescindible apostar polo papel que deben
desempenar as PEMES e microempresas como xeneradoras de riqueza. Debemos pensar
que o0 60% do entramado empresarial o constitien as empresas unipersoais que nacen, en
gran medida, como recurso defensivo ante as dificultades de emprego e como resposta as
necesidades de redefenicién do marco de relacions econémicas, e do aproveitamento en

termos de capital humano.

O capital humano dun territorio esta composto polas mulleres e homes que o integran, e
neste caso as suas oportunidades e eleccions de vida non foron, non estan sendo, e ainda
non seran decididas en condicidons de igualdade — A OIT '3 estima que deben pasar 475

anos para acadar cotas reais de igualdade no ambito do emprego-

A solucién a esta situacion é responsabilidade da sociedade no seu conxunto, pero as
Administracions Publicas son as que deben promover e garantir a través de medidas reais e

efectivas as condicidéns para que mulleres e homes poidan desenvolverse en igualdade.

Un dos pasos neste camifio cheo de atrancos € o de visibilizar a posicién de homes e
mulleres nas diferentes esferas da vida, € o ambito laboral constitie un espazo onde as

mulleres seguen a estar subrepresentadas.

A sociedade marca os estereotipos, roles, espacios e tempos de homes e mulleres dun xeito
diferencial, e ainda que as mulleres sempre estiveron ligadas 6 traballo este limitabase, en
gran parte, 6 reproductivo. Cando as mulleres irrompen no mundo productivo o fan a través
de traballos complementarios ou de excepcions a regra, so comeza a normalizarse esta

situacion a través de niveis de formacion superiores 6s de seus homoélogos masculinos.

En consecuencia para moitas mulleres o autoemprego é a resposta a necesidade de atopar
traballo remunerado nun contexto onde as oportunidades laborais para homes e mulleres
non son iguais, pero € mais, é a oportunidade de ser suxeita de si mesma, de lanzarse a un
proceso de empoderamento persoal e social no que os indicadores de éxito non tefien

porque ser os dun mundo empresarial feita por e para os homes.

13 N . .
Organizacion Internacional del Trabajo.
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O gran reto sera construir unha nova Cultura Empresarial no que tanto homes como
mulleres aporten os seus saberes, faceres, expectativas e experiencias, asignandolle igual

valor.

Desde esta perspectiva e como consecuencia da informacion analizada, propomos unha
serie de pautas que puideran ser interesantes a hora de apoiar os procesos de posta en

marcha de iniciativas empresariais por parte das mulleres:

- Contemplar en todas as estatisticas e estudos sobre empresarialidade os datos

desagregados por sexo.

- Establecemento de politicas de conciliacion da vida laboral, familiar e persoal para

emprendedoras.

- Por en marcha programas de empoderamento coas emprendedoras.

- Realizar un asesoramento integral desde unha perspectiva de xénero, recollendo os

valores diferenciais da cultura feminina.

- Seguimento dos proxectos emprendidos polas mulleres dun xeito individualizado.

- Simplificacion administrativa nos tramites necesarios para a creacién de empresas.

- Facilitar o acceso a financiacion.
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ANALISE DAFO

AMEAZAS

Falta de programas,servizos e
recursos para a conciliacion da
vida laboral, familiar e persoal.

Falta de formacion especifica na
actividade.

Falta de corresponsabilidade
doméstica y familiar.

OPORTUNIDADES

Incremento do nivel de estudos nas
novas xeneracions de mulleres
emprendedoras.

Existencia dunha cultura de muller
emprendedora Galega.

Incremento do apoio publico a
emprendementos liderados por
mulleres.

DEBILIDADES

Escasa utilizacion dos recursos e
axudas Publicas.

Realizacion de dobres e triples
xornadas.

FORTALEZAS

=  Construccién dunha nova
cultura empresarial.

= Rede informal consolidada de
apoios.

= Experiencia no mundo laboral.
= Comercializacion fluida.

= Satisfaccion co funcionamento
do emprendemento.

*jindice
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G.1/P.1 - Cal é a sua actividade como traballadora
auténoma?

@ s_ind_textil

B S_serv_comercio
O s_serv_educacion
O s_serv_financeira
m s_serv_hosteleria
@ s_serv_sanidade
m s_serv_transporte

G.2/P.2 - Desempeiia algunha actividade mais
como traballadora autbnoma?
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G.3/P.3 - Data de inicio da sua actividade
80
70 @ anterior 1970
60 m 1970-1975
50 - 00 1976-1980
0 1981-1985
40
m 1986-1990
30 o 1991-1995
20 A m 1996-2000
10 | 0 2001-2005
0

G.4/P.4 - Con anterioridade a esta actividade que
realiza como traballadora auténoma ou
empresaria, ¢ tivo outras experiencias laborais?
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G.4a/P.4a - En que modalidade realizou 6 traballo
anterior?

O asalariada noutra
empresa

® en ambas modalidades

O traballadora por conta
propia

G.4d/P.4d - Se traballou como asalariada noutra
empresa, ¢ tifia vostede contrato laboral?
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G.4c/P.4c - Se traballou anteriormente como
auténoma, ¢ cal foi o principal motivo polo que deixou
vostede esta ultima actividade ou negocio?

O cambio domicilio

B oportunidade dun negocio mellor

O para atender as responsabilidades
familiares

O preferir outra actividade mais
axeitada,atractiva ou rendible

B productividade escasa ou nula

O rematen estudios de enfermeria

G.5/P.5 - Vostede ten persoas asalariadas ao seu
cargo?

mde1a4
mde 10 a 50
Ode5a9
O mais de 50

58%

m ningunha

1%
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G.6/P.6 - Cal é a sua posicion na empresa ou
negocio?

12%

@ codirectora

m directora

88%

G.7/P.7 - E o réxime xuridico desta?

1%
1%

9%
18%

5% O comunidade de bens
2% W cooperativa
Onc
O otra forma xuridica
W persoa fisica
O sociedade anonima

W sociedade limitada

64%
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G.8/P.8 - Toma vostede soa as decisions sobre o
seu negocio/empresa?

42%

@ non
| si

58%

18

16

14

12

10

G.8a/P.8a - Que outras persoas participan con vostede
nesa toma de decisions?

O a mifia socia muller

[l 0 meu socio home

0O a mifia parella ou marido

O outro familiar muller

B outro familiar home

O asesoria

m consello de administracion

O inspectora da franquicia

W meu pai e mifia nai
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G.9/P.9 - Forma parte dalgunha organizacion,
asociacion ou rede empresarial?

G.9a/p.9a - Por que razoén entrou a formar parte desa
asociacion?

@ para conseguir melloras no
sector

| para loitar polos nosos
dereitos

0O para manterme informada de
asuntos interesantes

0O outras razéns
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G.9b/P.9b - E participa vostede nas actividades desa
asociacion ou rede empresarial?

O si, algunhas veces

W case nunca/nunca

O si, con bastante frecuencia
O si, con moita frecuencia

G.9¢/P.9c - Por que razén non forma parte dalgunha
asociacion de empresas

O non me gusta como funcionan

B non me interesa pertencer a
ningunha asociaciéon

O nunca o pensei

O non dispofio de tempo

B me parece que non achega nada

O outros
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G.10/P.10 - Con cantos centros de traballo conta
para o exercicio da sua actividade econémica?

7% 3%

goun

m dous

Otres

90%

G.11(1)/P.11(1) - Sinale a principal razén que a
levou a iniciar a sua actividade como traballadora
autonoma

O emigrante retornada

B para ter ingresos para vivir

O para ter un horario mais flexible
O pola relacion familiar co negocio

B por falta de recofiecemento
profesional no traballo anterior

O por necesidade de realizacion
persoal

B porque e mais facil compaxinar o
traballo coa vida familiar

O porque herdei o negocio

B porque no atopei traballo por conta
allea

B porque tifa cualificacion suficiente e
rematei os estudos
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G.11(2)/P.11(2) - Outra razén que a levou a iniciar a
sua actividade como traballadora autonoma

O para escapar do maltrato da mifia
parella

B para ter ingresos para vivir
O para ter un horario mais flexible
O pola relacion familiar co negocio

B por falta de recofiecemento
profesional no traballo anterior

O por necesidade de realizacion
persoal

@ por traspaso

O porque no atopei traballo por conta
allea

B presion familiar para continuar co
negocio

G.12/P.12 - Cal foi a sua principal via de
finanzamento para emprender a
empresa/negocio?

O aforros dispofiibles

[l axudaronme amigos e
familiares

O financiamento privado

O patrimonio familiar

W subvencion da xunta
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G.13/P.13 - Vostede solicitou asesoramento
profesionallespecializado para comezar coa sua
actividade; é dicir, para emprender o seu negocio
ou empresa?

G.13a/P.13a - De que xeito conseguiu ese
asesoramento?

O Servizo Admén Publica

B Servizo dun sindicato

O Servizo dunha org empresarial

O Servizo dunha entidade
privada

B outros

71



Informe sobre a situacion das mulleres autdbnomas en Galicia - SGI

G.13b/P.13b - Nivel de satisfacion co asesoramento e
informacion recibida

O moi satisfeita

| bastante satisfeita

O pouco satisfeita

G.14/P.14 - Recibiu vostede algunha axuda ou
subvencién publica, da Administracion (Xunta de
Galicia), para iniciar ou manter a sia empresa ou

negocio?
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100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

G.14a/P.14.a - De cal dos seguintes programas da Xunta de
Galicia recibiu vostede axuda?

O Promocién Emprego Auténomo
/ Renda Inicio Actvidade.
@ Programa Emega

0O Aboamento cotas Seguridade
Social

0O Programa Emprendedores.
lgape
B Programa Pemes. Igape

O Programa Microcreditos. Igape|

m Outros

G.14b/P.14b - Diganos o seu nivel de satisfacion
coa axuda que lle deron

O bastante satisfeita
m moi satisfeita
O nada satisfeita

O pouco satisfeita
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G.15/P.15 - Conece vostede o programa de
asesoramento integral a mulleres emprendedoras
(ASIME) prestado polo Servizo Galego de Igualdade
coa colaboraciéon de UPT Galicia, sito en Fontinas
(Santiago de Compostela)?

9%

G.15a/P.15a - E foi algunha vez a el para pedir
informaciéon?
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25

G.16/P.16 - Cantas horas semanais de media
dedica a sua actividade laboral como auténoma?

20

15

10

@ menos 35h
m 35h a 40h
0O41h a 45h
0O 46h a 50h

m 51h a 55h
@ 56h a 60h
m61h a 65h

=

O 66h a 70h
W mais 70h

71%

G.17/P.17 - E o seu horario....?

20%

9%

@ de libre eleccion

W depende das
circunstancias(mariscadora,m
ensaxeria...)

O fixo(comercio, tenda)
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G.18/P.18 - Vostede dedica ao traballo...?

@ xornada completa
m xornada parcial

G.18a/P.18a - A xornada completa faina
vostede....?

@ horario continuado
Enc
O horario partido
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G.18b/P.18b - Por que razén dedica s6 unha
xornada parcial?

@ para atender as obrigas
familiares

| para atender as tarefas
da casa

0O porque asi o require o
negocio

G.19/P.19 - Goza vostede de vacacions?
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G.20/P.20 - Numero medio de dias de vacacions
que vostede ten durante todo o ano

@ ningun dia
m1a 10 dias
011 a 20 dias
021 a 30 dias
m 31 a 40 dias

G.21(2)/P.21(2) - Tempo que lle dedica habitualmente
as TAREFAS DO FOGAR. Durante a FIN DE SEMANA.

N° de horas diarias

@ menos 5h
m6h a 10h
O11ha15h
0 16h a 20h
B 21h a25h
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G.22/P.22 - Para a realizacion das tarefas da casa,
éconta vostede con axuda dalgunha persoa?

@ da mifa parella

M| dos meus fillos

O da mifa nai

O doutros familiares

B pagolle a unha persoa

O de ninguen

G.23/P.23 - E para as responsabilidades familiares,

éconta con axuda?

@ da mina parella

M| dos meus fillos

O da miha nai

O doutros familiares

B pagolle a unha persoa
@ de ninguen

M non procede
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G.24/P.24 - Despois da sua actividade laboral e de
atender as suas responsabilidades domésticas e/ou
familiares, ¢ diria que dispon de tempo libre para
vostede?

@non
W si
O si pero insuficiente

G.25/P.25 - Tipo de actividades que realiza durante o seu tempo
libre

O non

@ non,pero gustariame

0 si
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G.26/P.26 - Pensando na sua actividade actual,
itivo problemas de financiamento para o seu
inicio?

@ alguns
m bastantes
O moitos

O ningun

G.26a/P.26a - Puido resolver eses problemas?

@ en ningun caso
| na sua totalidade
O so alguns
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G.26b/P.26b - Que medios utilizou para solucionalo?

@ amigos ou familiares

m instituciéns de crédito

O avogado/asesoria privada
O apoio Admoén Publica

G.27/P.27 - E para a comercializaciéon ou relacion
coa clientela, tivo problemas ou dificultades?

m alguns
m bastantes
OO0 moitos

O ningun
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G.27a/P.27a - Puido resolver eses problemas?

25
20 -
15
@ S6 algins
m Na totalidade
10
5 |
0
G.27b/P.27b - Que vias utilizou para solucionalo?
9
8 . .
@ amigos ou familiares
77 m instituciéns de crédito
6 - O avogado/asesoria privada
5 0O apoio Admoén Publica
m Asoc/org empresarial
4 @ colexio profesional
3 m Camara Comercio
2 O non intentei solucionalo
1 m outros (didlogo)
0
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G.28/P.28 - E tivo algun conflicto laboral con
empregados/as?

13%

1% |DOalguns

1%
W bastantes

Onc

O ningun

B non procede (non ten
persoas empregadas)

64%

G.28b/P.28b - Que medios utilizou para
solucionalos?

6
5 | O avogado/asesoria privada
4 W asociacion ou
organizacion empresarial
3 O despido
dialogo
5 | O didlog
1 | via persoal
0 .
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G.29/P.29 - Nalguns casos que figuran a continuacién, considera que o feito
de ser "muller” pode implicar mais impedimentos, obstaculos ou
dificultades a hora de emprender ou manter unha empresa ou negocio ca
se fose un home.

100%
90%
80%
70% -

60% - onc
50% - @ non
40% T [m] Si

30% -
20% -

10% A

G.30/P.30 - O seu negocio, empresa...  cre que
esta funcionando...?

@ bastante ben
m mal

56% O moi ben

O regular
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G.31/P.31 - Gustarialle cambiar de actividade
como traballadora autonoma?

G.32/P.32 - E se agora tivese a oportunidade e lle
ofrecesen un traballo, ¢ preferiria traballar como
asalariada; é dicir, contratada por conta allea noutra
empresa?
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G.32a/G.32a - Por que motivo prefire vostede
traballar como asalariada noutra empresa?
18
16 @ para evitar
14 | responsabilidades
12 | W para ter maiores
prestaciéns sociais
10 O para ter nomina fixa
8 n
6 O para ter un mes de
i vacacions
4 m Outros
2 n
0

G.33/P.33 - Demandas e necesidades como traballadora por conta propia

B moi importante
O nada importante

0O pouco importante

W ns/nc

O bastante importante
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G.34/P.34 - Temas prioritarios en relacion as siias necesidades formativas
neste momento

100%

90%
80% -
70% -

60% -
50% —l

40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

O non

W si

O ns/nc

G.35/P.35 - Tendo en conta os seus propios ingresos,
vostede diria que vive con dificultades para chegar a

fin de mes?
19%
O algunha dificultade
10% W bastantes dificultades
579 O moitas dificultades
(o]
O ningunha dificultade

14%
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G.36/P.36 - E, controla vostede soa os ingresos
procedentes da sua actividade laboral

G.36a/P.36a - Entdén, ; quen mais os controla?

O a mina parella que é socio

m a mifa parella que non é socio

O o meu socio home

O a mifia socia muller

B familiar home con relacion co
negocio

O familiar muller con relacion co
negocio

m familiar home sen relacion co
negocio

O familiar muller sen relacion co
negocio
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G.37/P.37 - En xeral, co seu traballo vostede esta...

é mais dificil
para unha
muller

o bastante satisfeita
m moi satisfeita

O nada satisfeita

0O pouco satisfeita

G.38/P.38 - Nivel de acordo coas seguintes afirmaciéons

os homes son as as mulleres
estan mais  mulleres as costalle mais
preparados que se limitan  atopar un
posto de
traballo

O de acordo
W nada de acordo
O pouco de acordo

B nc

O totalmene de acordo

a xestion da as mulleres
empresae  arriscanse
igual sexa menos

home ou
muller
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G.39/P.39 - Principal problema como muller
traballadora autébnoma ou como empresaria

O actitudes sexistas

B como muller autonoma non tefio
nigun problema

O conciliar vida familiar e laboral

O fidelizacion de clientes

B formacion en novas tecnoloxias

O formacion especifica

B informacion sobre incentivos e
politicas de emprego

O perfiles adaptados ao traballo

B problemas financeiros

B seg soc e prestacions sociais
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G.a/P.a - Idades

30 @ menor 20 anos
m 21 a 25 anos
0026 a 30 anos

25

031 a 35 anos
m 36 a 40 anos
15 - m41 a 45 anos
m 46 a 50 anos

20

101 O 51 a 55 anos
5 | m 56 a 60 anos
m 61 a 65 anos
0 66 a 70 anos
G.b/P.b - A que idade comezou a traballar?
60
50 4 @ menor 15 anos

m 16 a 20 anos
40 021 a 25 anos
026 a 30 anos

30

m 31 a 35 anos
20 A @ 36 a 40 anos

m 41 a 45 anos
10

1—‘ 046 a 50 anos
0 1
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G.c/P.c -Cal é o seu estado civil?

@ casada

m separada/divorciada
O solteira

O viuva

W vivo coa mifia parella

G.d/P.d - Cal é o seu maximo nivel de estudos
terminados

0O bup,bacharelato sup,1loxse
| ciclo superior

O cou, fpii, ciclo medio

0O graduado escolar,bacharelato
W primarios completos

O primarios incompletos

W universidade grao medio

O universidade grao superior
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G.e/P.e - Ten vostede fillas ou fillos menores?

G.f/IP.f - Ten persoas maiores ou con algunha
discapacidade vivindo con vostede e que
necesiten coidados?

10%
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G.g/P.g - PROVINCIA na que se atopa o domicilio
social da sila empresa

16%

o A Corufa
m Lugo
44% O Ourense

20% O Pontevedra

20%

= indice
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6.2 Cuestionario
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ESTUDO SOBRE
A SITUACION DAS

MULLERES TRABALLADORAS

AUTONOMAS
EN GALICIA
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Cal é a sua actividade como traballadora autbnoma?

Desempefia algunha actividade mais como traballadora autbnoma?

Diganos a data de inicio da sua actividade?

Con anterioridade a esta actividade que realiza como traballadora autbnoma ou empresaria, ¢ tivo
outras experiencias laborais?

4a. En que modalidade?

4d. E se traballou como asalariada noutra empresa, ¢tifia vostede contrato laboral no seu ultimo
traballo?

4b. Cal foi a ultima actividade que desempefiou como traballadora auténoma?

- Por productividade escasa ou nula do negocio

- Por preferir outra actividade mais axeitada, mais atractiva ou rendible
- Porque me xurdiu a oportunidade dun negocio mellor

- Para atender as responsabilidades familiares

- Por motivos de saude

- Porque o meu marido/familia non queria que seguise coa empresa ou negocio

- Outras

4c. Cal foi o principal motivo polo que deixou vostede esa ultima actividade ou negocio

Falando novamente da sUa actividade ou negocio actual, ¢vostede ten persoas asalariadas ao
seu cargo?

5a. E, ¢na sua empresa ou negocio aplica algun tipo de medidas para que as persoas que ten
empregadas poidan compaxinar mellor o seu traballo coa sua vida laboral e persoal?

Cal é a sua posicién na empresa ou hegocio?

E o réxime xuridico desta?

Toma vostede soa as decisidns sobre 0 seu negocio/empresa?

8a. Que outra persoa (ou persoas) participa/n con vostede nesa toma de decisidéns?

Forma parte de algunha organizacién, asociaciéon ou rede empresarial?

9a. Por que razén entrou a formar parte desa asociacion?
- Porque asi mantéfiome informadas sobre aspectos que me interesan
- Porque me parece unha boa maneira de loitar polos nosos dereitos

- Porgue € un xeito de conseguir melloras no sector do que forma parte o meu negocio

9b. E participa vostede nas actividades desa asociacion ou rede empresarial?

9c. Por que razon non forma parte dalgunha asociacion de empresas?
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10.

11.

12.

13.

- Porque non dispofio de tempo para dedicarme a iso

- Porque me parece que non achega nada

- Non me interesa pertencer a ningunha asociacion ou organizacion
- Porque non me gusta como funciona

- Nunca o pensei

- Outros

Con cantos centros de traballo conta para o exercicio da sta actividade econémica?

Sinale as duas razéns principais que a levaron a iniciar 4 sua actividade como traballadora

autébnoma, de entre as que aparecen na seguinte listaxe.

- Fixenme auténoma ou empresaria cando considerei que tifia suficiente cualificacién profesional unha vez finalizados

0s meus estudos

- Porque me resultaba mais facil compaxinar o meu traballo coa vida familiar; é dicir, coa responsabilidades

domésticas e familiares
- Pola falta de recofiecemento profesional nun traballo anterior que tifia por conta allea
- Para dispoier dun horario mais flexible que me permita unha mellor organizacion e gozo do meu tempo libre
- Por necesidade de realizacion persoal, de conquista e independencia persoal
- Por contar cun medio de subsistencia; e dicir, ter uns ingresos para vivir
- Porque me foi imposible atopar un traballo por conta allea, contratada noutra empresa ou pola Administracion
- Porque herdei o negocio que tefo
- Pola mifa relacion familiar co negocio/empresa/actividade que agora tefio

- Outros

Cal foi a sta principal via de financiamento para emprender a empresa/negocio?

- Tina difieiro dispofible que fun aforrando en anteriores traballos

- Puiden financialo grazas ao patrimonio da mifia familia

- Pedin axuda/apoio financeiro privado; é dicir, aso banco, caixa de aforros, etc...
- Recibin unha axuda, subvencion da Xunta

- Axudaronme amigos e/ou familiares

- Outros

Vostede solicitou asesoramento profesional/especializado para comezar coa sta actividade; é

dicir, para emprender o0 seu negocio ou empresa?

13a. De que xeito conseguiu ese asesoramento?

- A través dun servizo da Administracién Publica

- A través o servizo dun sindicato

- A través o servizo dunha organizaciéon empresarial
- A través o servizo duna entidade privada

- Outros

13b. Diganos se quedou moi satisfeita, bastante satisfeita, pouco ou nada satisfeita co

asesoramento e informacién que lle deron

13c. Por que razén quedou vostede pouco ou nada satisfeita co servizo que lle prestaron?
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14. Recibiu vostede algunha axuda ou subvencién publica, da Administraciéon (Xunta de Galicia), para

iniciar ou manter a sia empresa ou negocio?

14a. De cal dos seguintes programas da Xunta de Galicia recibiu vostede axuda?

Promocién do emprego auténomo: renda de inicio da actividade. Conselleria de Asuntos Sociais, Emprego e
Relacions Laborais

Programa Emega. Creaciéon de empresas para a integracion laboral da muller como estimulo a mulleres
emprendedoras de Galicia. Servizo Galego de Igualdade

Aboamento de cotas a Seguridade Social a traballadores que perciben a prestacion por desemprego na sua
modalidade de pago unico

Programa Emprendedores. Igape

Axudas de salvamento e reestructuracion a empresas en crise. lgape

Programa de apoio a continuidade e mellora competitiva das pequenas e medianas empresas. Igape

Apoio a proxectos empresariais de investimento. Igape

Programa de microcréditos. Igape

Outros programas

14b. Diganos se quedou moi satisfeita, bastante satisfeita, pouco ou nada satisfeita coa axuda

que lle deron?

14c¢. Por que razon quedou pouco ou nada satisfeita coa axuda que lle deron?

15. Cofiece vostede o programa de asesoramento integral a mulleres emprendedoras (ASIME)

prestado polo servizo Galego de Igualdade coa colaboracién de UPTA Galicia, sito en Fontifias

(Santiago de Compostela)?

15a. E foi algunha vez para pedir informacion?

15b. E pareceulle que funcionaba...?

16. Cantas horas semanais de media dedica a sua actividade laboral como auténoma?

17. E o seu horario...?

18. Vostede dedica 6 traballo...?

18a. E faina vostede...?

18b. Por que razén dedica s6 unha xornada parcial?

Para poder atender as mifias obrigas familiares
Para atender as tarefas de casa

Por motivos de saude

Porque asi o require o propio negocio ou empresa
Para poder dedicarme a outra actividade ou traballo
Para dispofier de mais tempo libre

Outras

19. Goza vostede de vacacions?
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

Sinale o nimero medio de dias de vacaciéns que vostede ten durante todo o ano

Canto tempo lles dedica habitualmente as tarefas do fogar como cocifiar, limpar... e outras

responsabilidades familiares como coidado de nenos, xestions...?

Para a realizacion das tarefas de casa ¢ conta vostede coa axuda dalgunha persoa?

E para as responsabilidades familiares (atencion de menores, persoas maiores...) éconta con

axuda?

Despois da sla actividade laboral e de atender as sUas responsabilidades domésticas e/ou

familiares, diria que dispén de tempo libre para vostede?

Queremos agora saber que tipo de actividades realiza durante o seu tempo libre. Por iso,

pedimoslle que sinale, para cada unha das actividades que figuran na tdboa seguinte, se vostede

a practica, ou non, ou non e lle gustaria facelo

- Actos culturais

- Escoitar musica

- Ir ao cine

- Facer traballos manuais de tipo artistico ou recreativo
- Traballar no xardin, na horta

- Afeccidns artisticas

- Relaciéns sociais

- Estar como voluntaria nunha ONG
- Sair a camifar

- Estar co ordenador

- Facer deporte

- Ver a television

- Viaxar

- QOutras

Pensando na sua actividade actual, ¢tivo problemas de financiamento no seu inicio?
26a. Puido resolver eses problemas?

26b. Que medios utilizou para solucionalo?

- A amigos ou familiares

- Institucions de crédito

- Avogado/asesoria privada

- Apoio da Administracion Publica

- Unha asociacién ou organizacion de empresas
- Un sindicato

- Un colexio profesional

- A camara de comercio

- Non intentei solucionalo por ningunha via

- outros
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27. E para a comercializacién ou relacion coa clientela, tivo problemas ou dificultades?
27a. Puido resolver eses problemas?

27b. Que vias utilizou para solucionalo?

- A amigos ou familiares

- Institucions de crédito

- Avogado/asesoria privada

- Apoio da Administracion Publica

- Unha asociacién ou organizacion de empresas
- Un sindicato

- Un colexio profesional

- A camara de comercio

- Non intentei solucionalo por ningunha via

- outros

28. E tivo algun conflicto laboral con empregados/as?
28a. Puido resolver eses problemas?

28b. Que medios utilizou para solucionalo?

- A amigos ou familiares

- Institucions de crédito

- Avogado/asesoria privada

- Apoio da Administracion Publica

- Unha asociacién ou organizacion de empresas
- Un sindicato

- Un colexio profesional

- A camara de comercio

- Non intentei solucionalo por ningunha via

- outros

29. Faga un pequeno esforzo de reflexion e sinale se, nalgin caso dos que figuran a continuacion,
considera que o feito de “ser muller” pode implicar mais impedimentos, obstaculos ou dificultades

a hora de emprender ou manter unha empresa ou negocio ca se fose un home?

- Para solicitar financiamento, pedir créditos/préstamos en bancos
- No trato e relacién cos clientes

- No trato coas persoas empregadas

- Nas xestions, tramites do banco

- No acceso a formacion

- No apoio prestado pola propia familia

- Na tarefa de direccion e toma de decisions da empresa

- Na relacién con outras empresas ou negocios do sector

- Na captacion de clientes

- Outros

30. O seu negocio, empresa...¢4,cre que esta funcionando...?
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31.

32.

33.

34.

Gustarialle cambiar de actividade como traballadora auténoma?
31a. Que outro negocio ou empresa preferiria vostede?

31b. E, por que prefire esa actividade?

- Porque me parece mais atractiva

- Porque é mais rendible nesta zona

- Porque necesita menos tempo de dedicacién
- Porque me parece que ten un maior prestixio

- outros

E, se agora tivese a oportunidade e lle ofrecesen un traballo, ¢preferiria traballar como

asalariada; é dicir, contratada por conta allea noutra empresa?

32a. Por que motivo prefire vostede traballar como asalariada noutra empresa?

- Para dispofier de maiores e mellores prestacions sociais
- Para evitar as responsabilidades que implica levar un negocio ou actividade por conta propia
- Para ter unha némina fixa cada final de mes

- Para poder gozar dun mes de vacacioéns todos os anos

- Outros

No seguinte cadro hai unha relacién de posibles demandas e necesidades que poden representar

as mulleres traballadoras auténomas en xeral. Pedimoslle que nos diga a importancia que lle da

vostede a cada unha de elas, pensando sé no seu proio caso, como traballadora por conta

propia.

- Mais posibilidades de formacién/cualificacion profesional

- Informacién sobre subvenciéns e axudas publicas

- Informacioén sobre créditos bancarios, microcréditos

- Mais apoio econdémico, axudas de maior cuantia

- Maior dispofiibilidade de tempo libre

- A posibilidade de formacion a distancia

- Asesoramento laboral, fiscal e de xestion

- Existencia de asociacions ou redes empresariais na zona

- Axudas destinadas ao investimento para o crecemento da pequena empresa
- Informacion sobre outras oportunidades de negocio e servizos de apoio
- Acceso e utilizacion das novas tecnoloxias

- Garderias

- Comedores escolares

- Centros, servizos para nenos/as fora do horario escolar e vacacions

- Centros de Dia para persoas maiores ou con discapacidades

Falando de cursos de formacion, ¢cales dos seguintes temas considera vostede de gran

prioridade ou importancia, tendo en conta as stias necesidades formativas neste momento?

- Cursos sobre novas tecnoloxias da comunicacién e da informacion
- Xestion e administracion de empresas

- Habilidades directivas, capacidade de liderazgo

- Comunicacion, estratexias de vendas

- Atencién ao cliente
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35.

36.

37.

38.

39.

- Contabilidade

- Cultura empresarial

- Formacion especifica sobre a sua propia actividade ou profesion
- Recursos humanos

- Formacion para o crecemento e ampliacion de negocios

- Formacion sobre outros sectores de actividade distinto do seu

- QOutros

Tendo en conta os seus propios ingresos, vostede diria que vive con dificultades para chegar a

fin de mes?

E, controla vostede soa os ingresos procedentes das stia actividade laboral?

36a. Enton, quen mais os controla?

En xeral, co seu traballo vostede esta...

Lea atentamente cada unha das frases da taboa e diganos se estad totalmente de acordo, de

acordo, pouco de acordo ou nada de acordo con cada unha das afirmacions que se recollen

- E mais dificil para unha muller iniciar e manter unha empresa ou negocio que para un home

- Os homes estan mais preparados cas mulleres para emprender un negocio, empresa ou traballo como auténomo

- Son as propias mulleres as que se pofien limitaciéns, pola pouca confianza que tefien en si mesmas e na sua
capacidade & hora de montar un negocio

- As mulleres tefien mais dificultades e problemas para atopar un posto de traballo que os homes

- O modo de xestion dunha empresa é a mesma tanto se a dirixe unha muller como se a dirixe un home

- As mulleres cando se establecen como auténomas elixen negocios de menos riscos, mais seguros

Xa para ir terminando, queremos saber onde radica o seu principal problema como muller
traballadora auténoma ou como empresaria. Para iso, debe elixir de entre as seguintes opciéns
aquela que representa o principal obstaculo, problema ou dificultade na sta actividade laboral; e

dicir, no seu negocio ou empresa

- Seguridade social e prestacions sociais en xeral

- Conciliar ou compaxinar o trabalo coas responsabilidades doméstico-familiares e asuntos persoais

- Formacién en novas tecnoloxias

- Formacion especifica, relacionada directamente coa actividade que desempefia como auténoma

- Actitudes e comportamentos sexistas, discriminatorias por parte de clientes e/ou empregados/as e/ou outros
empresarios por ser vostede muller

- Problemas financeiros, econémicos

- Sentirse limitada/condicionada por outras persoas & hora de tomar decisions

- Relaciéns familiares

- Informacion sobre politicas activas de emprego, bonificacions, e incentivos a contratacién, oportunidades de negocio,
etc.

- Fidelizacion de clientes

- outros
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DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

A. Cantos anos ten vostede

B. A que idade comezou a traballar?

C. Cal é o seu estado civil?

D. Cal é o maximo nivel de estudos terminados?

E. Ten vostede fillas ou fillos menores?

F. Ten persoas maiores ou con algunha discapacidade vivindo con vostede e que necesiten

coidados?

Concello no que se atopa o domicilio social da siia empresa:
Provincia:

Ntcleo de poboacién:

< indice
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